Datenschutzerklarung

1) Einleitung und Kontaktdaten des Verantwortlichen

1.1 Wir freuen uns, dass Sie unsere Website besuchen, und bedanken uns fur Ihr
Interesse. Im Folgenden informieren wir Sie Uber den Umgang mit lhren
personenbezogenen Daten bei der Nutzung unserer Website. Personenbezogene Daten
sind hierbei alle Daten, mit denen Sie persdnlich identifiziert werden kénnen.

1.2 Verantwortlicher fir die Datenverarbeitung auf dieser Website im Sinne der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) ist Inga Kipper, krimelchen, Disseldorfer
StraRe 9, 45481 Mulheim an der Ruhr, Deutschland, Tel.: 015156121892, E-Mail:
kontakt@kruemelchen-shop.de. Der fur die Verarbeitung von personenbezogenen Daten
Verantwortliche ist diejenige naturliche oder juristische Person, die allein oder
gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten entscheidet.

2) Datenerfassung beim Besuch unserer Website

2.1 Bei der blof8 informatorischen Nutzung unserer Website, also wenn Sie sich nicht
registrieren oder uns anderweitig Informationen tGbermitteln, erheben wir nur solche

Daten, die Ihr Browser an den Seitenserver ubermittelt (sog. ,Server-Logfiles”). Wenn
Sie unsere Website aufrufen, erheben wir die folgenden Daten, die fir uns technisch

erforderlich sind, um Ihnen die Website anzuzeigen:

- Unsere besuchte Website

- Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

- Menge der gesendeten Daten in Byte

- Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten
- Verwendeter Browser

- Verwendetes Betriebssystem

- Verwendete IP-Adresse (ggf.: in anonymisierter Form)

Die Verarbeitung erfolgt gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten
Interesses an der Verbesserung der Stabilitat und Funktionalitat unserer Website. Eine
Weitergabe oder anderweitige Verwendung der Daten findet nicht statt. Wir behalten
uns allerdings vor, die Server-Logfiles nachtraglich zu Gberprifen, sollten konkrete
Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen.

2.2 Diese Website nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung
personenbezogener Daten und anderer vertraulicher Inhalte (z.B. Bestellungen oder
Anfragen an den Verantwortlichen) eine SSL-bzw. TLS-Verschlisselung. Sie kénnen eine
verschlUsselte Verbindung an der Zeichenfolge , https://“ und dem Schloss-Symbol in
Ihrer Browserzeile erkennen.
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3) Hosting & Content-Delivery-Network

Fir das Hosting unserer Website und die Darstellung der Seiteninhalte nutzen wir einen
Anbieter, der seine Leistungen selbst oder durch ausgewahlte Sub-Unternehmer
ausschlieBlich auf Servern innerhalb der Europaischen Union erbringt.

Samtliche auf unserer Website erhobenen Daten werden auf diesen Servern verarbeitet,
sofern nicht im Nachstehenden fur spezifische Datenverarbeitungen abweichende
Datenempfanger genannt sind.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den
Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte
Weitergabe an Dritte untersagt.

4) Cookies

Um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter
Funktionen zu erméglichen, verwenden wir Cookies, also kleine Textdateien, die auf
Ihrem Endgerat abgelegt werden. Teilweise werden diese Cookies nach SchlieBen des
Browsers automatisch wieder geldscht (sog. ,,.Session-Cookies”), teilweise verbleiben
diese Cookies langer auf Ihrem Endgerat und ermdglichen das Speichern von
Seiteneinstellungen (sog. ,persistente Cookies"). Im letzteren Fall kdnnen Sie die
Speicherdauer der Ubersicht zu den Cookie-Einstellungen lhres Webbrowsers
entnehmen.

Sofern durch einzelne von uns eingesetzte Cookies auch personenbezogene Daten
verarbeitet werden, erfolgt die Verarbeitung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO entweder
zur Durchfuhrung des Vertrages, gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO im Falle einer
erteilten Einwilligung oder gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO zur Wahrung unserer
berechtigten Interessen an der bestmoéglichen Funktionalitat der Website sowie einer
kundenfreundlichen und effektiven Ausgestaltung des Seitenbesuchs.

Sie kdnnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert
werden und einzeln Uber deren Annahme entscheiden oder die Annahme von Cookies
fur bestimmte Falle oder generell ausschliefen kdnnen.

Bitte beachten Sie, dass bei Nichtannahme von Cookies die Funktionalitat unserer
Website eingeschrankt sein kann.

5) Kontaktaufnahme

5.1 Eigene Funktion zur Online-Terminvereinbarung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten im Rahmen der zur Verfigung gestellten
Online-Terminvereinbarung. Welche Daten wir zur Online-Terminvereinbarung erheben,
kdnnen Sie aus dem jeweiligen Eingabeformular bzw. der Terminabfrage zur
Terminvereinbarung ersehen. Sofern gewisse Daten notwendig sind, um eine Online-
Terminvereinbarung durchfiihren zu kénnen, machen wir diese im Eingabeformular bzw.
bei der Terminabfrage entsprechend kenntlich. Sofern wir Ihnen ein Freitextfeld beim
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Eingabeformular zur Verfiigung stellen, kdnnen Sie dort Ihr Anliegen naher beschreiben.
Sie kdnnen dann auch selbst steuern, welche Daten Sie zusatzlich eintragen mochten.
Ihre mitgeteilten Daten werden ausschlielSlich zum Zweck der Terminvereinbarung
gespeichert und verwendet. Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten, die
zur Erfallung eines Vertrages mit Ihnen erforderlich sind (dies gilt auch fur
Verarbeitungsvorgange, die zur Durchfihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich
sind), dient Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO als Rechtsgrundlage. Haben Sie uns eine
Einwilligung fur die Verarbeitung Ihrer Daten erteilt, erfolgt die Verarbeitung auf
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit durch
eine Nachricht an den zu Beginn dieser Erklarung genannten Verantwortlichen
widerrufen werden.

5.2 WhatsApp-Business

Sie haben die Maéglichkeit, mit uns Uber den Nachrichtendienst WhatsApp der WhatsApp
Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irland, in Kontakt
zu treten. Hierflir verwenden wir die sog. , Business-Version“ von WhatsApp.

Sofern Sie uns anlasslich eines konkreten Geschafts (beispielsweise einer getatigten
Bestellung) per WhatsApp kontaktieren, speichern und verwenden wir die von lhnen bei
WhatsApp genutzte Mobilfunknummer sowie - falls bereitgestellt - Ihren Vor- und
Nachnamen gemalB Art. 6 Abs. 1 lit. b. DSGVO zur Bearbeitung und Beantwortung lhres
Anliegens. Auf Basis derselben Rechtsgrundlage werden wir Sie per WhatsApp
gegebenenfalls um die Bereitstellung weiterer Daten (Bestellnummer, Kundennummer,
Anschrift oder E-Mailadresse) bitten, um lhre Anfrage einem bestimmten Vorgang
zuordnen zu kénnen.

Nutzen Sie unseren WhatsApp-Kontakt fir allgemeine Anfragen (etwa zum
Leistungsspektrum, zu Verfugbarkeiten oder zu unserem Internetauftritt) speichern und
verwenden wir die von Ihnen bei WhatsApp genutzte Mobilfunknummer sowie - falls
bereitgestellt - Ihren Vor- und Nachnamen gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis
unseres berechtigten Interesses an der effizienten und zeitnahen Bereitstellung der
gewlnschten Informationen.

Ihre Daten werden stets nur zur Beantwortung |lhres Anliegens per WhatsApp verwendet.
Eine Weitergabe an Dritte findet nicht statt.

Bitte beachten Sie, dass WhatsApp Business Zugriff auf das Adressbuch des von uns
hierfir verwendeten mobilen Endgerats erhalt und im Adressbuch gespeicherte
Telefonnummern automatisch an einen Server des Mutterkonzerns Meta Platforms Inc.
in den USA Ubertragt. Fur den Betrieb unseres WhatsApp-Business-Kontos verwenden
wir ein mobiles Endgerat, in dessen Adressbuch ausschlieBlich die WhatsApp-
Kontaktdaten solcher Nutzer gespeichert werden, die mit uns per WhatsApp auch in
Kontakt getreten sind.

Hierdurch wird sichergestellt, dass jede Person, deren WhatsApp- Kontaktdaten in
unserem Adressbuch gespeichert sind, bereits bei erstmaliger Nutzung der App auf
seinem Geréat durch Akzeptanz der WhatsApp-Nutzungsbedingungen in die Ubermittiung
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seiner WhatsApp-Telefonnummer aus den Adressbichern seiner Chat-Kontakte gemaf
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO eingewilligt hat. Eine Ubermittlung von Daten solcher Nutzer,
die WhatsApp nicht verwenden und/oder uns nicht tber WhatsApp kontaktiert haben,
wird insofern ausgeschlossen.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der
Daten durch WhatsApp sowie Ihre diesbeziiglichen Rechte und

Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphare entnehmen Sie bitte den
Datenschutzhinweisen von WhatsApp: https://www.whatsapp.com/legal/?eea=1#privacy-

policy

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der die
Daten unserer Seitenbesucher schitzt und eine Weitergabe an Dritte untersagt.

Im Rahmen der oben genannten Verarbeitungen kann es zu DatenUbertragungen an
Server von Meta Platforms Inc. in den USA kommen.

Far Datenubermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

5.3 Im Rahmen der Kontaktaufnahme mit uns (z.B. per Kontaktformular oder E-Mail)
werden - ausschlie8lich zum Zweck der Bearbeitung und Beantwortung lhres Anliegens
und nur im dafar erforderlichen Umfang - personenbezogene Daten verarbeitet.

Rechtsgrundlage flr die Verarbeitung dieser Daten ist unser berechtigtes Interesse an
der Beantwortung lhres Anliegens gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Zielt lhre
Kontaktierung auf einen Vertrag ab, so ist zusatzliche Rechtsgrundlage fur die
Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Ihre Daten werden geléscht, wenn sich aus den
Umstanden entnehmen lasst, dass der betroffene Sachverhalt abschlieBend geklart ist
und sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen.

6) Nutzung von Kundendaten zur Direktwerbung

6.1 Anmeldung zu unserem E-Mail-Newsletter

Wenn Sie sich zu unserem E-Mail Newsletter anmelden, Ubersenden wir Ihnen
regelmaRig Informationen zu unseren Angeboten. Pflichtangabe fiir die Ubersendung
des Newsletters ist allein Ihre E-Mailadresse. Die Angabe weiterer Daten ist freiwillig und
wird verwendet, um Sie persdnlich ansprechen zu kénnen. Fir den Newsletter-Versand
verwenden wir das sog. Double Opt-in Verfahren, mit dem sichergestellt wird, dass Sie
Newsletter erst erhalten, wenn Sie uns durch Betatigung eines an die angegebene
Mailadresse versandten Verifizierungslinks ausdrucklich Ihre Einwilligung in den
Newsletterempfang bestatigt haben.

Mit der Aktivierung des Bestatigungslinks erteilen Sie uns lhre Einwilligung fur die
Nutzung lhrer personenbezogenen Daten gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Hierbei
speichern wir lhre vom Internet Service-Provider (ISP) eingetragene IP-Adresse sowie
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das Datum und die Uhrzeit der Anmeldung, um einen maéglichen Missbrauch Ihrer E-Mail-
Adresse zu einem spateren Zeitpunkt nachvollziehen zu kdnnen. Die von uns bei der
Anmeldung zum Newsletter erhobenen Daten werden streng zweckgebunden
verwendet.

Sie kdnnen den Newsletter jederzeit Uber den daflr vorgesehenen Link im Newsletter
oder durch entsprechende Nachricht an den eingangs genannten Verantwortlichen
abbestellen. Nach erfolgter Abmeldung wird Ihre E-Mailadresse unverzuglich in unserem
Newsletter-Verteiler geldscht, soweit Sie nicht ausdrtcklich in eine weitere Nutzung lhrer
Daten eingewilligt haben oder wir uns eine dariberhinausgehende Datenverwendung
vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und Uber die wir Sie in dieser Erklarung
informieren.

6.2 SMS-Marketing

Auf unserer Website haben Sie die Moglichkeit, sich fur den Versand von SMS-
Benachrichtigungen uber aktuelle Angebote, Aktionen und Uber Informationen zu
getatigten Bestellungen anzumelden.

Pflichtangabe fur den Versand von SMS-Benachrichtigungen ist lhre Mobilfunknummer.
Die Angabe weiterer Daten ist freiwillig und wird verwendet, um Sie persdnlich
ansprechen zu kénnen.

Fir den Versand von SMS-Nachrichten wird das sog. Double Opt-in Verfahren verwendet,
mit dem sichergestellt wird, dass werbende SMS-Nachrichten an Sie erst versandt
werden, wenn Sie uns durch Betatigung eines an die angegebene Mobilfunknummer
versandten Verifizierungslinks ausdricklich Ihre Einwilligung in den SMS-Erhalt bestatigt
haben.

Mit der Aktivierung des Bestatigungslinks erteilen Sie uns lhre Einwilligung fur die
Nutzung lhrer personenbezogenen Daten gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Bei der
Anmeldung zum SMS-Versand werden auch das Datum und die Uhrzeit der Anmeldung
gespeichert, um einen maoglichen Missbrauch Ihrer Mobilfunknummer zu einem spateren
Zeitpunkt nachvollziehen zu kdnnen. Die bei der Anmeldung erhobenen Daten werden
ausschliefSlich fur Zwecke der werblichen Ansprache im Wege der SMS-Nachrichten
benutzt.

Sie kdnnen den SMS-Versand jederzeit durch entsprechende Nachricht an den eingangs
genannten Verantwortlichen abbestellen und damit lhre erteilte Einwilligung mit
Wirkung fur die Zukunft widerrufen. Nach erfolgter Abmeldung wird lhre
Mobilfunknummer unverziglich aus dem Verteiler geldscht, soweit Sie nicht
ausdricklich in eine weitere Nutzung lhrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine
dartberhinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und
Uber die wir Sie in dieser Erklarung informieren.

7) Datenverarbeitung zur Bestellabwicklung

7.1 Soweit fUr die Vertragsabwicklung zu Liefer- und Zahlungszwecken erforderlich,
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werden die von uns erhobenen personenbezogenen Daten gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO an das beauftragte Transportunternehmen und das beauftragte Kreditinstitut
weitergegeben.

Sofern wir lhnen auf Grundlage eines entsprechenden Vertrages Aktualisierungen fur
Waren mit digitalen Elementen oder fir digitale Produkte schulden, verarbeiten wir die
von lhnen bei der Bestellung Ubermittelten Kontaktdaten, um Sie im Rahmen unserer
gesetzlichen Informationspflichten gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO personlich zu
informieren. Ihre Kontaktdaten werden hierbei streng zweckgebunden fur Mitteilungen
Uber von uns geschuldete Aktualisierungen verwendet und zu diesem Zweck durch uns
nur insoweit verarbeitet, wie dies fur die jeweilige Information erforderlich ist.

Zur Abwicklung Ihrer Bestellung arbeiten wir ferner mit dem / den nachstehenden
Dienstleister(n) zusammen, die uns ganz oder teilweise bei der Durchfihrung
geschlossener Vertrage unterstitzen. An diese Dienstleister werden nach MalRgabe der
folgenden Informationen gewisse personenbezogene Daten Ubermittelt.

7.2 Zur Erfallung unserer vertraglichen Pflichten nutzen wir gegebenenfalls den
Streckenversand durch Lieferanten (Dropshipping). Wir geben zu diesem Zweck Ihren
Namen sowie Ihre Lieferadresse ausschlieBlich zu Zwecken der Warenlieferung Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO an einen von uns ausgewahlten Lieferanten weiter.

Soweit die Lieferung nicht paketversandfahiger Ware (Speditionsware, Sperrgut u.a.)
geschuldet ist, geben wir im Falle der erforderlichen vorherigen telefonischen
Abstimmung eines Liefertermins auch lhre Telefonnummer gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO an besagten Lieferanten weiter.

7.3 Odoo

Fir die Bestellabwicklung nutzen wir den folgenden Anbieter: Odoo S.A., Chaussée de
Namur 40, 1367 Grand-Rosiére, Belgien

Name, Anschrift sowie gegebenenfalls weitere personenbezogene Daten werden gemal
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zum Zwecke der Abwicklung der Online-Bestellung an den
Anbieter weitergegeben. Die Weitergabe lhrer Daten erfolgt hierbei nur, soweit dies fur
die Abwicklung der Bestellung tatsachlich erforderlich ist. Der Anbieter wird ferner fur
die Buchhaltung eingesetzt. So verarbeitet der Anbieter Eingangs- und
Ausgangsrechnungen sowie ggf. auch die Bankbewegungen unseres Unternehmens, um
Rechnungen automatisch zu erfassen, zu den Transaktionen zu matchen und hieraus in
einem teilautomatisierten Prozess die Finanzbuchhaltung zu erstellen.

Sofern hierbei auch personenbezogene Daten verarbeitet werden, erfolgt die
Verarbeitung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres berechtigten Interesses
an einer effizienten Organisation und Dokumentation unserer Geschaftsvorgange.

7.4 Weitergabe personenbezogener Daten an Versanddienstleister
- Deutsche Post

Als Transportdienstleister nutzen wir den nachstehenden Anbieter: Deutsche Post AG,
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Charles-de-Gaulle-StraRe 20, 53113 Bonn, Deutschland

Wir geben lhre E-Mail-Adresse und/oder Telefonnummer gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO vor der Zustellung der Ware zum Zweck der Abstimmung eines Liefertermins
bzw. zur Lieferanklindigung an den Anbieter weiter, sofern Sie hierflr im Bestellprozess
Ilhre ausdrickliche Einwilligung erteilt haben. Anderenfalls geben wir zum Zwecke der
Zustellung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO nur den Namen des Empfangers und die
Lieferadresse an den Anbieter weiter. Die Weitergabe erfolgt nur, soweit dies fur die
Warenlieferung erforderlich ist. In diesem Fall ist eine vorherige Abstimmung des
Liefertermins mit dem Anbieter bzw. die Lieferankiindigung nicht méglich.

Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft gegenuber dem oben
bezeichneten Verantwortlichen oder gegenuber dem Anbieter widerrufen werden.
- DHL

Als Transportdienstleister nutzen wir den nachstehenden Anbieter: DHL Paket GmbH,
StraBchensweg 10, 53113 Bonn, Deutschland

Wir geben lhre E-Mail-Adresse und/oder Telefonnummer gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO vor der Zustellung der Ware zum Zweck der Abstimmung eines Liefertermins
bzw. zur Lieferankiindigung an den Anbieter weiter, sofern Sie hierfir im Bestellprozess
Ihre ausdruckliche Einwilligung erteilt haben. Anderenfalls geben wir zum Zwecke der
Zustellung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO nur den Namen des Empfangers und die
Lieferadresse an den Anbieter weiter. Die Weitergabe erfolgt nur, soweit dies fur die
Warenlieferung erforderlich ist. In diesem Fall ist eine vorherige Abstimmung des
Liefertermins mit dem Anbieter bzw. die Lieferankiindigung nicht méglich.

Die Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft gegenuber dem oben
bezeichneten Verantwortlichen oder gegenuber dem Anbieter widerrufen werden.

7.5 Verwendung von Paymentdienstleistern (Zahlungsdiensten)
- Paypal

Auf dieser Website stehen eine oder mehrere Online-Zahlungsarten des folgenden
Anbieters zur VerfiUgung: PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal,
L-2449 Luxemburg

Bei Auswahl einer Zahlungsart des Anbieters, bei der Sie in Vorleistung gehen, werden
an diesen lhre im Rahmen des Bestellvorgangs mitgeteilten Zahlungsdaten (darunter
Name, Anschrift, Bank- und Zahlkarteninformationen, Wahrung und
Transaktionsnummer) sowie Informationen tGber den Inhalt Ihrer Bestellung gemaR Art. 6
Abs. 1 lit. b DSGVO weitergegeben. Die Weitergabe lhrer Daten erfolgt in diesem Falle
ausschlieBlich zum Zweck der Zahlungsabwicklung mit dem Anbieter und nur insoweit,
als sie hierfur erforderlich ist.

Bei Auswahl einer Zahlungsart, bei der wir in Vorleistung gehen, werden Sie im
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Bestellablauf auch aufgefordert, bestimmte persénliche Daten (Vor- und Nachname,
StralRe, Hausnummer, Postleitzahl, Ort, Geburtsdatum, E-Mail-Adresse, Telefonnummer,
ggf. Daten zu einem alternativen Zahlungsmittel) anzugeben.

Um in solchen Fallen unser berechtigtes Interesse an der Feststellung lhrer
Zahlungsfahigkeit zu wahren, werden diese Daten von uns gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO zum Zwecke einer Bonitatsprifung an den Anbieter weitergeleitet. Der Anbieter
pruft auf Basis der von Ihnen angegebenen persdnlichen Daten sowie weiterer Daten
(wie etwa Warenkorb, Rechnungsbetrag, Bestellhistorie, Zahlungserfahrungen), ob die
von lhnen ausgewahlte Zahlungsmaéglichkeit im Hinblick auf Zahlungs- und/oder
Forderungsausfallrisiken gewahrt werden kann.

Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte).
Soweit Score-Werte in das Ergebnis der Bonitatsauskunft einflieRen, haben sie ihre
Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen
Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte flieBen unter anderem, aber nicht
ausschlieBlich, Anschriftendaten ein.

Sie kdnnen dieser Verarbeitung Ihrer Daten jederzeit durch eine Nachricht an uns oder
gegenuber dem Anbieter widersprechen. Jedoch bleibt der Anbieter ggf. weiterhin
berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur
vertragsgemaRen Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

7.6 Elektronische Widerrufsfunktion flr Fernabsatzvertrage

Verbraucher, welche auf dieser Website Vertrage schlieSen, bei denen ein gesetzliches
Widerrufsrecht besteht, haben die Méglichkeit, den Widerruf Uber eine elektronische
Widerrufsfunktion im Einklang mit den geltenden Widerrufsbestimmungen zu erklaren.

Bei Nutzung der Widerrufsfunktion sind neben Angaben zur Identifizierung des zu
widerrufenden Vertrags auch weitere personenbezogene Informationen wie der Vor- und
Nachname sowie die Mailadresse des Verbrauchers bereitzustellen oder zu bestatigen.

Die Erhebung dieser Informationen und deren Ubermittlung an uns erfolgt hierbei
gemal Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO und nur insoweit, wie sie fur die ordnungsgemaflie
Bearbeitung des Widerrufs erforderlich sind. Ebenfalls auf Basis von Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO werden die bereitgestellten personenbezogenen Daten verwendet, um den
Zugang der Widerrufserklarung per E-Mail zu bestatigen. Weitere Rechtsgrundlage fur
die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO. Wir sind zur Vorhaltung einer
elektronischen Widerrufsfunktion flr entgeltpflichtige Verbraucherfernabsatzvertrage
gesetzlich verpflichtet.

8) Webanalysedienste

8.1 Google (Universal) Analytics

Diese Website benutzt Google (Universal) Analytics, einen Webanalysedienst der Google
Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland ("Google"), der
eine Analyse lhrer Benutzung unserer Website ermdéglicht.
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StandardmaRig werden beim Besuch der Website durch Google (Universal) Analytics
Cookies gesetzt, die als kleine Textbausteine auf Inrem Endgerat abgelegt werden und
bestimmte Informationen erheben. Zum Umfang dieser Informationen gehoért auch lhre
IP-Adresse, die allerdings von Google um die letzten Ziffern gekurzt wird, um eine
direkte Personenbeziehbarkeit auszuschlieRen.

Die Informationen werden an Server von Google Ubertragen und dort weiterverarbeitet.
Dabei sind auch Ubermittlungen an Google LLC mit Sitz in den USA méglich.

Google nutzt die erhobenen Informationen in unserem Auftrag, um lhre Nutzung der
Website auszuwerten, Reports Uber die Websiteaktivitaten fur uns zusammenzustellen
und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser
Ubermittelte und geklrzte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefuhrt. Die im Rahmen der Nutzung von Google (Universal) Analytics
erhobenen Daten werden fur die Dauer von zwei Monaten gespeichert und anschlieBend
geldscht.

Alle vorstehend beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Setzen von Cookies
auf dem verwendeten Endgerat, erfolgen nur, wenn Sie uns hierflr Ihre ausdrickliche
Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO erteilt haben.

Ohne lhre Einwilligung unterbleibt der Einsatz von Google (Universal) Analytics wahrend
Ihres Seitenbesuchs. Sie kdnnen lhre erteilte Einwilligung mit Wirkung fur die Zukunft
jederzeit widerrufen. Um Ihr Widerrufsrecht auszuuben, deaktivieren Sie bitte diesen
Dienst Uber das auf der Website bereitgestellte , Cookie-Consent-Tool".

Wir haben mit Google einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den Schutz
der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe an
Dritte untersagt.

Weitere rechtliche Hinweise zu Google (Universal) Analytics finden Sie unter
https://business.safety.google/intl/de/privacy/,
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de und unter
https://policies.google.com/technologies/partner-sites

Demografische Merkmale

Google (Universal) Analytics nutzt die spezielle Funktion ,,demografische Merkmale*” und
kann darUber Statistiken erstellen, die Aussagen Uber das Alter, Geschlecht und
Interessen von Seitenbesuchern treffen. Dies geschieht durch die Analyse von Werbung
und Informationen von Drittanbietern. Dadurch kénnen Zielgruppen fur
Marketingaktivitaten identifiziert werden. Die gesammelten Daten kdénnen jedoch keiner
bestimmten Person zugeordnet werden und werden nach einer Speicherung fur die
Dauer von zwei Monaten geldscht.

Google Signals

Als Erweiterung zu Google (Universal) Analytics kann auf dieser Website Google Signals
verwendet werden, um gerateubergreifende Berichte erstellen zu lassen. Wenn Sie
personalisierte Anzeigen aktiviert haben und Ihre Gerate mit Ihrem Google-Konto
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verknupft haben, kann Google vorbehaltlich lhrer Einwilligung zur Nutzung von Google
Analytics gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO |Ihr Nutzungsverhalten gerateUbergreifend
analysieren und Datenbankmodelle, unter anderem zu geratelubergreifenden
Conversions, erstellen. Wir erhalten keine personenbezogenen Daten von Google,
sondern nur Statistiken. Wenn Sie die gerateubergreifende Analyse stoppen méchten,
kdnnen Sie die Funktion "Personalisierte Werbung" in den Einstellungen lhres Google-
Kontos deaktivieren. Folgen Sie dazu den Anweisungen auf dieser Seite:
https://support.google.com/My-Ad-Center-Help/answer/121557647hl=de

Weitere Informationen zu Google Signals finden Sie unter folgendem Link:
https://support.google.com/analytics/answer/7532985?hl=de

UserlDs

Als Erweiterung zu Google (Universal) Analytics kann auf dieser Website die Funktion
"UserIDs" verwendet werden. Wenn Sie in die Nutzung von Google (Universal) Analytics
gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO eingewilligt, ein Konto auf dieser Website eingerichtet
haben und sich auf verschiedenen Geraten mit diesem Konto anmelden, kénnen lhre
Aktivitaten, darunter auch Conversions, geratetubergreifend analysiert werden.

Fir Datentbermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

8.2 Google Analytics 4

Diese Website benutzt Google Analytics 4, einen Webanalysedienst der Google Ireland
Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland ("Google"), der eine
Analyse lhrer Benutzung unserer Website ermdglicht.

Standardmafig werden beim Besuch der Website durch Google Analytics 4 keine
Cookies verwendet, es sei denn, Sie stimmen Cookies ausdricklich zu. Stattdessen
werden Informationen Uber Ihr Nutzungsverhalten durch sog. Pings (kleine Datenpakete,
die an den Host eines Endgerates versendet werden) erhoben und verarbeitet. Zum
Umfang dieser Informationen gehdrt auch Ihre IP-Adresse, die allerdings von Google um
die letzten Ziffern gektrzt wird, um eine direkte Personenbeziehbarkeit auszuschlieBen.

Die Informationen werden an Server von Google Ubertragen und dort weiterverarbeitet.
Dabei sind auch Ubermittlungen an Google LLC mit Sitz in den USA méglich.

Google nutzt die erhobenen Informationen in unserem Auftrag, um lhre Nutzung der
Website auszuwerten, Reports Uber die Websiteaktivitaten flir uns zusammenzustellen
und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene
Dienstleistungen zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser
Ubermittelte und gekirzte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefuhrt. Die im Rahmen der Nutzung von Google Analytics 4 erhobenen
Daten werden fur die Dauer von zwei Monaten gespeichert und anschliefend gel6scht.

Alle vorstehend beschriebenen Verarbeitungen, einschlieRlich der Datenidbermittlung
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durch ,,Pings” und das mogliche Setzen von Google Analytics-Cookies, erfolgen nur,
wenn Sie uns hierfur Ihre ausdrickliche Einwilligung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO
erteilt haben.

Ohne lhre Einwilligung unterbleibt der Einsatz von Google Analytics 4 wahrend lhres
Seitenbesuchs. Sie kdnnen lhre erteilte Einwilligung mit Wirkung fir die Zukunft
jederzeit widerrufen. Um Ihr Widerrufsrecht auszulben, deaktivieren Sie bitte diesen
Dienst Gber das auf der Website bereitgestellte ,Cookie-Consent-Tool".

Wir haben mit Google einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den Schutz
der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte Weitergabe an
Dritte untersagt.

Weitere rechtliche Hinweise zu Google Analytics 4 finden Sie unter
https://business.safety.google/intl/de/privacy/,
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de und unter
https://policies.google.com/technologies/partner-sites

Demografische Merkmale

Google Analytics 4 nutzt die spezielle Funktion ,,demografische Merkmale” und kann
daruber Statistiken erstellen, die Aussagen Uber das Alter, Geschlecht und Interessen
von Seitenbesuchern treffen. Dies geschieht durch die Analyse von Werbung und
Informationen von Drittanbietern. Dadurch kénnen Zielgruppen fur Marketingaktivitaten
identifiziert werden. Die gesammelten Daten kénnen jedoch keiner bestimmten Person
zugeordnet werden und werden nach einer Speicherung flr die Dauer von zwei Monaten
geldscht.

Google Signals

Als Erweiterung zu Google Analytics 4 kann auf dieser Website Google Signals
verwendet werden, um gerateubergreifende Berichte erstellen zu lassen. Wenn Sie
personalisierte Anzeigen aktiviert haben und Ihre Gerate mit Ihrem Google-Konto
verknUpft haben, kann Google vorbehaltlich Ihrer Einwilligung zur Nutzung von Google
Analytics gem. Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO Ihr Nutzungsverhalten geratetbergreifend
analysieren und Datenbankmodelle, unter anderem zu geratetbergreifenden
Conversions, erstellen. Wir erhalten keine personenbezogenen Daten von Google,
sondern nur Statistiken. Wenn Sie die geratelbergreifende Analyse stoppen mdchten,
kénnen Sie die Funktion "Personalisierte Werbung" in den Einstellungen lhres Google-
Kontos deaktivieren. Folgen Sie dazu den Anweisungen auf dieser Seite:
https://support.google.com/My-Ad-Center-Help/answer/12155764?hl=de

Weitere Informationen zu Google Signals finden Sie unter folgendem Link:
https://support.google.com/analytics/answer/7532985?hl=de

UserlDs

Als Erweiterung zu Google Analytics 4 kann auf dieser Website die Funktion "UserlIDs"
verwendet werden. Wenn Sie in die Nutzung von Google Analytics 4 gem. Art. 6 Abs. 1
lit. a DSGVO eingewilligt, ein Konto auf dieser Website eingerichtet haben und sich auf
verschiedenen Geraten mit diesem Konto anmelden, kénnen lhre Aktivitaten, darunter

Copyright © 2026, IT-Recht-Kanzlei GmbH & Co. KG - Alter Messeplatz 2 - 80339 Miinchen
www.it-recht-kanzlei.de



auch Conversions, gerateubergreifend analysiert werden.

Far Datenubermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

8.3 Google Tag Manager

Diese Website nutzt den ,,Google Tag Manager”, einen Dienst des folgenden Anbieters:
Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (nachfolgend:
»,Google”).

Der Google Tag Manager bietet eine technische Grundlage dafur, diverse
Webanwendungen, darunter auch Tracking- und Analysedienste, zu bindeln und Gber
eine einheitliche Benutzeroberflache kalibrieren, steuern und an Bedingungen knupfen
zu kdnnen. Der Google Tag Manager selbst speichert keine Informationen auf
Nutzerendgeraten oder liest diese aus. Auch nimmt der Dienst keine eigenstandigen
Datenanalysen vor. Allerdings wird durch den Google Tag Manager bei Seitenaufruf lhre
IP-Adresse an Google Ubertragen und dort gegebenenfalls gespeichert. Auch eine
Ubermittlung an Server von Google LLC. In den USA ist méglich.

Diese Verarbeitung wird nur dann vollzogen, wenn Sie uns gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO dazu lhre ausdruckliche Einwilligung erteilt haben. Ohne diese
Einwilligungserteilung unterbleibt der Einsatz von Google Tag Manager wahrend lhres
Seitenbesuchs. Sie kdnnen Ihre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die
Zukunft widerrufen. Um lhren Widerruf auszulben, deaktivieren Sie diesen Dienst bitte
in dem auf der Webseite bereitgestellten ,Cookie-Consent-Tool“.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den
Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte
Weitergabe an Dritte untersagt.

Far Datenubermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

Weitere rechtliche Hinweise zu Google Tag Manager finden Sie unter
https://business.safety.google/intl/de/privacy/ und
https://policies.google.com/privacy?hl=de&gl=de

8.4 PayPal Marketing Solutions

Diese Website nutzt den Webanalysedienst des folgenden Anbieters: PayPal (Europe) S.a
r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg

Mithilfe von Cookies und/oder vergleichbaren Technologien (Tracking-Pixel, Web-
Beacons, Algorithmen zum Auslesen von Endgerate- und Browserinformationen) erhebt
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und speichert der Dienst pseudonymisierte Besucherdaten, darunter Informationen des
verwendeten Endgerats wie die IP-Adresse und Browserinformationen, um sie far
statistische Analysen des Nutzungsverhaltens auf unserer Website auszuwerten und
pseudonymisierte Nutzungsprofile zu erstellen. Unter anderem ist so die Auswertung
von Bewegungsmustern (sog. Heatmaps) maoglich, welche die Dauer von
Seitenbesuchen sowie Interaktionen mit Seiteninhalten (z. B. Texteingaben, Scrollen,
Klicks und Mouse-Overs) aufzeigen. Die Pseudonymisierung schlieRt eine direkte
Personenbeziehbarkeit grundsatzlich aus. Eine Zusammenfuhrung mit auf andere Weise
erhobenen Klardaten zu lhrer Person findet nicht statt.

Alle oben beschriebenen Verarbeitungen, insbesondere das Auslesen oder Speichern
von Informationen auf dem verwendeten Endgerat, werden nur dann vollzogen, wenn
Sie uns gemals Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdrickliche Einwilligung erteilt
haben. Sie kénnen lhre erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft
widerrufen, indem Sie diesen Dienst in dem auf der Webseite bereitgestellten , Cookie-
Consent-Tool” deaktivieren.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen, der den
Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte
Weitergabe an Dritte untersagt.

9) Seitenfunktionalitaten

9.1 Adobe Fonts (Typekit)

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten sogenannte Web Fonts
des folgenden Anbieters: Adobe Systems Incorporated, 345 Park Avenue, San Jose, CA
95110-2704, USA

Beim Aufruf einer Seite ladt Ihr Browser die bendtigten Web Fonts in ihren Browser-
Cache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen und stellt eine direkte Verbindung
zu den Servern des Anbieters her. Hierbei werden bestimmte Browserinformationen,
einschlielllich Ihrer IP-Adresse, an den Anbieter Ubermittelt.

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Zuge der Verbindungsaufnahme mit
dem Anbieter der Schriftarten wird nur dann vollzogen, wenn Sie uns gemafR Art. 6 Abs.
1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdruckliche Einwilligung erteilt haben. Sie kénnen lhre
erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, indem Sie diesen
Dienst Uber das auf der Webseite bereitgestellte ,,Cookie-Consent-Tool” deaktivieren.
Falls Ihr Browser keine Web Fonts unterstitzt, wird eine Standardschrift von IThrem
Computer genutzt.

Far Datenubermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.
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9.2 FontAwesome

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten sogenannte Web Fonts
des folgenden Anbieters: Fonticons, Inc., 710 Blackhorn Dr, Carl Junction, 64834, MO,
USA

Beim Aufruf einer Seite 1adt Ihr Browser die bendtigten Web Fonts in ihren Browser-
Cache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen und stellt eine direkte Verbindung
zu den Servern des Anbieters her. Hierbei werden bestimmte Browserinformationen,
einschliellich Ihrer IP-Adresse, an den Anbieter Ubermittelt.

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Zuge der Verbindungsaufnahme mit
dem Anbieter der Schriftarten wird nur dann vollzogen, wenn Sie uns gemaf Art. 6 Abs.
1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdrickliche Einwilligung erteilt haben. Sie kédnnen lhre
erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung flr die Zukunft widerrufen, indem Sie diesen
Dienst Gber das auf der Webseite bereitgestellte ,,Cookie-Consent-Tool” deaktivieren.
Falls Ihr Browser keine Web Fonts unterstutzt, wird eine Standardschrift von Ihrem
Computer genutzt.

Fur die Ubermittlung von Daten in die USA beruft sich der Anbieter auf
Standardvertragsklauseln der Europaischen Kommission, welche die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellen sollen.

9.3 Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten sogenannte Web Fonts
des folgenden Anbieters: Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin,
D04 E5WS5, Irland

Beim Aufruf einer Seite Iadt Ihr Browser die bendtigten Web Fonts in ihren Browser-
Cache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen und stellt eine direkte Verbindung
zu den Servern des Anbieters her. Hierbei werden bestimmte Browserinformationen,
einschlieB8lich lhrer IP-Adresse, an den Anbieter Gbermittelt.

Daten kdénnen zudem lbermittelt werden an: Google LLC, USA

Die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Zuge der Verbindungsaufnahme mit
dem Anbieter der Schriftarten wird nur dann vollzogen, wenn Sie uns gemafR Art. 6 Abs.
1 lit. a DSGVO dazu lhre ausdruckliche Einwilligung erteilt haben. Sie kénnen lhre
erteilte Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, indem Sie diesen
Dienst Uber das auf der Webseite bereitgestellte ,,Cookie-Consent-Tool” deaktivieren.
Falls Ihr Browser keine Web Fonts unterstitzt, wird eine Standardschrift von lhrem
Computer genutzt.

Far Datenubermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.
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Weitere Hinweise zu den Datenschutzbestimmungen von Google finden sich hier:
https://business.safety.google/intl/de/privacy/

9.4 - Google reCAPTCHA

Auf dieser Website verwenden wir den CAPTCHA-Dienst des folgenden Anbieters: Google
Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, D04 E5WS5, Irland

Daten kdénnen zudem Ubermittelt werden an: Google LLC, USA.

Far die optische Gestaltung des Captcha-Fensters werden vom Anbieter ,Google Fonts",
also von Google aus dem Internet geladene Schriftarten, verwendet. Zu einer
Verarbeitung weiterer Informationen als den oben genannten, die bereits tUber die
Funktionalitat von ReCaptcha an Google Ubertragen werden, kommt es hierbei nicht.

Der Dienst prift, ob eine Eingabe durch eine natlrliche Person oder missbrauchlich
durch maschinelle und automatisierte Verarbeitung erfolgt, und blockiert Spam, DDoS-
Attacken sowie ahnliche automatisierte Schadzugriffe. Um sicherzustellen, dass eine
Handlung von einem Menschen und nicht von einem automatisierten Bot vorgenommen
wird, erhebt der Anbieter die IP-Adresse des verwendeten Endgerats, Erkennungsdaten
des verwendeten Browser- und Betriebssystem-Typ sowie Datum und Dauer des
Besuchs und Ubermittelt diese zur Auswertung an Server des Anbieters. Hierbei kénnen
Cookies zum Einsatz kommen, also kleine Text-Dateien, die im Browser des Endgerats
gespeichert werden.

Sofern die oben beschriebenen Verarbeitungen auf Basis von Cookies erfolgen, werden
diese nur gesetzt, wenn Sie uns gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO dazu lhre
ausdrickliche Einwilligung erteilt haben. Sie kdnnen lhre erteilte Einwilligung jederzeit
mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, indem Sie diesen Dienst in dem auf der
Webseite bereitgestellten ,,Cookie-Consent-Tool*“ deaktivieren.

Werden die oben beschriebenen Verarbeitungen ohne den Einsatz von Cookies
vollzogen, ist Rechtsgrundlage ist unser berechtigtes Interesse an der Feststellung der
individuellen Eigenverantwortung im Internet und der Vermeidung von Missbrauch und
Spam gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Wir haben mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag abgeschlossen, der den
Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine unberechtigte
Weitergabe an Dritte untersagt.

Fur DatentUbermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

9.5 Google Kundenrezensionen (ehemals Google Zertifizierter-Handler-Programm)
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Wir arbeiten mit Google im Rahmen des Programms ,,Google Kundenrezensionen“
zusammen. Der Anbieter ist Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, Dublin,
D04 E5WS5, Irland (“Google”). Dieses Programm gibt uns die Mdéglichkeit,
Kundenrezensionen von Nutzern unserer Website einzuholen. Hierbei werden Sie auf
unserer Website nach Inanspruchnahme unserer Leistungen gefragt, ob Sie an einer E-
Mail-Umfrage von Google teilnehmen méchten.

Wenn Sie Ihre Einwilligung gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO erteilen, Ubermitteln wir
Ihre E-Mail-Adresse an Google. Sie erhalten eine E-Mail von Google Kundenrezensionen,
in der Sie gebeten werden, die Kauferfahrung auf unserer Website zu bewerten. Die von
Ihnen abgegebene Bewertung wird anschliefend mit unseren anderen Bewertungen
zusammengefasst und in unserem Logo Google Kundenrezensionen sowie in unserem
Merchant Center-Dashboard angezeigt. AuBerdem wird lhre Bewertung fiir Google
Verkauferbewertungen genutzt. Im Rahmen der Nutzung von Google
Kundenrezensionen kann es auch zu einer Ubermittlung von personenbezogenen Daten
an die Server der Google LLC. in den USA kommen.

Sie kdnnen lhre Einwilligung jederzeit durch eine Nachricht an den fur die
Datenverarbeitung Verantwortlichen oder gegenliber Google widerrufen.

Far Datenubermittlungen in die USA hat sich der Anbieter dem EU-US-
Datenschutzrahmen (EU-US Data Privacy Framework) angeschlossen, das auf Basis
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europaischen Kommission die Einhaltung des
europaischen Datenschutzniveaus sicherstellt.

Weitere Hinweise zu den Datenschutzbestimmungen von Google finden sich hier:
https://business.safety.google/intl/de/privacy/

9.6 Bewerbungen auf Stellenausschreibungen per E-Mail

Auf unserer Website schreiben wir in einer gesonderten Rubrik aktuell vakante Stellen
aus, auf die sich Interessenten per E-Mail an die bereitgestellte Kontaktadresse
bewerben kénnen.

Die Bewerber mussen alle personenbezogenen Daten angeben, die fir eine fundierte
Beurteilung erforderlich sind, einschlieBlich allgemeiner Informationen wie Name,
Anschrift und Kontaktmoglichkeiten, sowie leistungsbezogene Nachweise und
gegebenenfalls gesundheitsbezogene Angaben. Einzelheiten zur Bewerbung sind der
Stellenausschreibung zu entnehmen.

Nach Eingang der Bewerbung per E-Mail werden die Daten ausschlielSlich zum Zwecke
der Bewerbungsbearbeitung gespeichert und ausgewertet. Bei Rlickfragen nutzen wir
entweder die E-Mail-Adresse oder Telefonnummer des Bewerbers. Die Verarbeitung
erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (bzw. § 26 Abs. 1 BDSG), in deren
Sinne das Durchlaufen des Bewerbungsverfahrens als Arbeitsvertragsanbahnung gilt.

Soweit im Rahmen des Bewerbungsverfahrens besondere Kategorien von
personenbezogenen Daten im Sinne des Art. 9 Abs. 1 DSGVO (z.B. Gesundheitsdaten
wie Angaben Uber die Schwerbehinderteneigenschaft) bei Bewerbern angefragt werden,
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erfolgt die Verarbeitung gemaf Art. 9 Abs. 2 lit. b. DSGVO, damit wir die aus dem
Arbeitsrecht und dem Recht der sozialen Sicherheit und des Sozialschutzes
erwachsenden Rechte ausiben und unseren diesbezluglichen Pflichten nachkommen
kdnnen.

Kumulativ oder alternativ kann die Verarbeitung der besonderen Datenkategorien auch
auf Art. 9 Abs. 1 lit. h DSGVO gestutzt sein, wenn sie zu Zwecken der
Gesundheitsvorsorge oder der Arbeitsmedizin, flr die Beurteilung der Arbeitsfahigkeit
des Bewerbers, fur die medizinische Diagnostik, die Versorgung oder Behandlung im
Gesundheits- oder Sozialbereich oder fur die Verwaltung von Systemen und Diensten im
Gesundheits- oder Sozialbereich erfolgt.

Kommt es nicht zu einer Auswahl des Bewerbers oder zieht ein Bewerber seine
Bewerbung vorzeitig zurtick, werden dessen ubermittelte Daten sowie samtlicher
elektronischer Schriftverkehr einschlieBlich der Bewerbungsmail nach einer
entsprechenden Benachrichtigung spatestens nach 6 Monaten geldscht. Diese Frist
bemisst sich nach unserem berechtigten Interesse, etwaige Anschlussfragen zu der
Bewerbung zu beantworten und gegebenenfalls unseren Nachweispflichten aus den
Vorschriften zur Gleichbehandlung von Bewerbern nachkommen zu kénnen.

Im Falle einer erfolgreichen Bewerbung werden die zur Verfigung gestellten Daten auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (bei Verarbeitung in Deutschland i.V.m. § 26
Abs. 1 BDSG) zum Zwecke der Durchfihrung des Beschaftigungsverhaltnisses
verarbeitet.

9.7 Online-Bewerbungen Uber ein Formular

Auf unserer Website schreiben wir in einer gesonderten Rubrik aktuell vakante Stellen
aus, auf die sich Interessenten Uber ein entsprechendes Formular bewerben kénnen.

Die Bewerber mussen alle personenbezogenen Daten angeben, die fur eine fundierte
Beurteilung erforderlich sind, einschlieBlich allgemeiner Informationen wie Name,
Anschrift und Kontaktmoglichkeiten, sowie leistungsbezogene Nachweise und
gegebenenfalls gesundheitsbezogene Angaben. Einzelheiten zur Bewerbung sind der
Stellenausschreibung zu entnehmen.

Im Zuge des Absendens des Formulars werden die Bewerberdaten entsprechend dem
Stand der Technik verschllUsselt an uns Ubermittelt, von uns gespeichert und
ausschlieBlich zum Zwecke der Bewerbungsbearbeitung ausgewertet. Die Verarbeitung
erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (bzw. § 26 Abs. 1 BDSG), in deren
Sinne das Durchlaufen des Bewerbungsverfahrens als Arbeitsvertragsanbahnung gilt.

Soweit im Rahmen des Bewerbungsverfahrens besondere Kategorien von
personenbezogenen Daten im Sinne des Art. 9 Abs. 1 DSGVO (z.B. Gesundheitsdaten
wie Angaben Uber die Schwerbehinderteneigenschaft) bei Bewerbern angefragt werden,
erfolgt die Verarbeitung gemal Art. 9 Abs. 2 lit. b. DSGVO, damit wir die aus dem
Arbeitsrecht und dem Recht der sozialen Sicherheit und des Sozialschutzes
erwachsenden Rechte ausiben und unseren diesbezlglichen Pflichten nachkommen
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konnen.

Kumulativ oder alternativ kann die Verarbeitung der besonderen Datenkategorien auch
auf Art. 9 Abs. 1 lit. h DSGVO gestltzt sein, wenn sie zu Zwecken der
Gesundheitsvorsorge oder der Arbeitsmedizin, fir die Beurteilung der Arbeitsfahigkeit
des Bewerbers, flr die medizinische Diagnostik, die Versorgung oder Behandlung im
Gesundheits- oder Sozialbereich oder fur die Verwaltung von Systemen und Diensten im
Gesundheits- oder Sozialbereich erfolgt.

Kommt es nicht zu einer Auswahl des Bewerbers oder zieht ein Bewerber seine
Bewerbung vorzeitig zurtick, werden dessen formularmaBig Ubermittelte Daten sowie
samtlicher elektronischer Schriftverkehr einschlielich der Bewerbungsmail nach einer
entsprechenden Benachrichtigung spatestens nach 6 Monaten geldscht. Diese Frist
bemisst sich nach unserem berechtigten Interesse, etwaige Anschlussfragen zu der
Bewerbung zu beantworten und gegebenenfalls unseren Nachweispflichten aus den
Vorschriften zur Gleichbehandlung von Bewerbern nachkommen zu kdénnen.

Im Falle einer erfolgreichen Bewerbung werden die zur Verfugung gestellten Daten auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (bei Verarbeitung in Deutschland i.V.m. § 26
Abs. 1 BDSG) zum Zwecke der Durchfihrung des Beschaftigungsverhaltnisses
verarbeitet.

10) Tools und Sonstiges

Cookie-Consent-Tool

Diese Website nutzt zur Einholung wirksamer Nutzereinwilligungen fur
einwilligungspflichtige Cookies und cookie-basierte Anwendungen ein sog. , Cookie-
Consent-Tool"“. Das ,,Cookie-Consent-Tool” wird Nutzern bei Seitenaufruf in Form einer
interaktiven Benutzeroberflache angezeigt, auf welcher sich per Hakchensetzung
Einwilligungen fur bestimmte Cookies und/oder cookie-basierte Anwendungen erteilen
lassen. Hierbei werden durch den Einsatz des Tools alle einwilligungspflichtigen
Cookies/Dienste nur dann geladen, wenn der jeweilige Nutzer entsprechende
Einwilligungen per Hakchensetzung erteilt. So wird sichergestellt, dass nur im Falle einer
erteilten Einwilligung derartige Cookies auf dem jeweiligen Endgerat des Nutzers gesetzt
werden.

Das Tool setzt technisch notwendige Cookies, um lhre Cookie-Praferenzen zu speichern.
Personenbezogene Nutzerdaten werden hierbei grundsatzlich nicht verarbeitet.

Kommt es im Einzelfall zum Zwecke der Speicherung, Zuordnung oder Protokollierung
von Cookie-Einstellungen doch zur Verarbeitung personenbezogener Daten (wie etwa
der IP-Adresse), erfolgt diese gemal Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres
berechtigten Interesses an einem rechtskonformen, nutzerspezifischen und
nutzerfreundlichen Einwilligungsmanagement fur Cookies und mithin an einer
rechtskonformen Ausgestaltung unseres Internetauftritts.

Weitere Rechtsgrundlage fur die Verarbeitung ist ferner Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO. Wir
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unterliegen als Verantwortliche der rechtlichen Verpflichtung, den Einsatz technisch
nicht notwendiger Cookies von der jeweiligen Nutzereinwilligung abhangig zu machen.

Soweit erforderlich, haben wir mit dem Anbieter einen Auftragsverarbeitungsvertrag
geschlossen, der den Schutz der Daten unserer Seitenbesucher sicherstellt und eine
unberechtigte Weitergabe an Dritte untersagt.

Weitere Informationen zum Betreiber und den Einstellungsmdglichkeiten des Cookie-
Consent-Tools finden Sie direkt in der entsprechenden Benutzeroberflache auf unserer
Website.

11) Rechte des Betroffenen

11.1 Das geltende Datenschutzrecht gewahrt Ihnen gegentber dem Verantwortlichen
hinsichtlich der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten die nachstehenden
Betroffenenrechte (Auskunfts- und Interventionsrechte), wobei flr die jeweiligen
Auslbungsvoraussetzungen auf die angeflihrte Rechtsgrundlage verwiesen wird:

- Auskunftsrecht gemaf Art. 15 DSGVO;

- Recht auf Berichtigung gemal Art. 16 DSGVO;

- Recht auf Lé6schung gemaR Art. 17 DSGVO;

- Recht auf Einschrankung der Verarbeitung gemaf Art. 18 DSGVO;

- Recht auf Unterrichtung gemaf Art. 19 DSGVO;

- Recht auf Datenubertragbarkeit gemaR Art. 20 DSGVO;

- Recht auf Widerruf erteilter Einwilligungen gemaR Art. 7 Abs. 3 DSGVO;
- Recht auf Beschwerde gemafR Art. 77 DSGVO.

11.2 WIDERSPRUCHSRECHT

WENN WIR IM RAHMEN EINER INTERESSENABWAGUNG IHRE PERSONENBEZOGENEN
DATEN AUFGRUND UNSERES UBERWIEGENDEN BERECHTIGTEN INTERESSES
VERARBEITEN, HABEN SIE DAS JEDERZEITIGE RECHT, AUS GRUNDEN, DIE SICH AUS
IHRER BESONDEREN SITUATION ERGEBEN, GEGEN DIESE VERARBEITUNG WIDERSPRUCH
MIT WIRKUNG FUR DIE ZUKUNFT EINZULEGEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE
VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN. EINE WEITERVERARBEITUNG BLEIBT ABER
VORBEHALTEN, WENN WIR ZWINGENDE SCHUTZWURDIGE GRUNDE FUR DIE
VERARBEITUNG NACHWEISEN KONNEN, DIE IHRE INTERESSEN, GRUNDRECHTE UND
GRUNDFREIHEITEN UBERWIEGEN, ODER WENN DIE VERARBEITUNG DER
GELTENDMACHUNG, AUSUBUNG ODER VERTEIDIGUNG VON RECHTSANSPRUCHEN
DIENT.

WERDEN IHRE PERSONENBEZOGENEN DATEN VON UNS VERARBEITET, UM
DIREKTWERBUNG ZU BETREIBEN, HABEN SIE DAS RECHT, JEDERZEIT WIDERSPRUCH
GEGEN DIE VERARBEITUNG SIE BETREFFENDER PERSONENBEZOGENER DATEN ZUM
ZWECKE DERARTIGER WERBUNG EINZULEGEN. SIE KONNEN DEN WIDERSPRUCH WIE
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OBEN BESCHRIEBEN AUSUBEN.

MACHEN SIE VON IHREM WIDERSPRUCHSRECHT GEBRAUCH, BEENDEN WIR DIE
VERARBEITUNG DER BETROFFENEN DATEN ZU DIREKTWERBEZWECKEN.

12) Dauer der Speicherung personenbezogener Daten

Die Dauer der Speicherung von personenbezogenen Daten bemisst sich anhand der
jeweiligen Rechtsgrundlage, am Verarbeitungszweck und - sofern einschlagig -
zusatzlich anhand der jeweiligen gesetzlichen Aufbewahrungsfrist (z.B. handels- und
steuerrechtliche Aufbewahrungsfristen).

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage einer ausdricklichen
Einwilligung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO werden die betroffenen Daten so lange
gespeichert, bis Sie Ihre Einwilligung widerrufen.

Existieren gesetzliche Aufbewahrungsfristen fur Daten, die im Rahmen
rechtsgeschaftlicher bzw. rechtsgeschaftsahnlicher Verpflichtungen auf der Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO verarbeitet werden, werden diese Daten nach Ablauf der
Aufbewahrungsfristen routinemaRig geldscht, sofern sie nicht mehr zur
Vertragserfullung oder Vertragsanbahnung erforderlich sind und/oder unsererseits kein
berechtigtes Interesse an der Weiterspeicherung fortbesteht.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit.
f DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis Sie Ihr Widerspruchsrecht nach
Art. 21 Abs. 1 DSGVO ausuben, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwurdige
Grunde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausibung oder
Verteidigung von Rechtsansprichen.

Bei der Verarbeitung von personenbezogenen Daten zum Zwecke der Direktwerbung auf
Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO werden diese Daten so lange gespeichert, bis
Sie Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO ausuben.

Sofern sich aus den sonstigen Informationen dieser Erklarung Uber spezifische
Verarbeitungssituationen nichts anderes ergibt, werden gespeicherte personenbezogene
Daten im Ubrigen dann geléscht, wenn sie fiir die Zwecke, fur die sie erhoben oder auf
sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig sind.
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